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DOA TARAFINDAN DSYS OPERATÖRLERİNE  

SAĞLANACAK HİZMETLERE YÖNELİK DUYURU 

Depozito Saha Yönetim Sistemi (DSYS) Operatörlerine İlişkin Usul ve Esaslar’ın 7 nci 

maddesinin ikinci fıkrası uyarınca, DSYS Operatörlüğü kapsamındaki sayma doğrulama hatları, 

depozito iade makineleri ve manuel iade noktalarının; 

• Kurulum sonrası devreye alınması,

• Periyodik kontrolleri,

• Satış noktası, otel, restoran, kafeterya ve sistem kapsamındaki diğer iade noktalarının

DBYS entegrasyonları,

• Kullanıcı eğitim hizmetleri,

DSYS Operatörü tarafından talep edilip, hizmet bedelinin ödenmesi durumunda, DOA Çevre 

Yönetim Hizmetleri A.Ş. tarafından sağlanacaktır.  

Bu kapsamda DOA tarafından aşağıda belirtilen hizmetler sağlanacaktır: 

• Depozito İade Makinası (DİM) Aktivasyon, Devreye Alma ve Kontrol Hizmetleri: Her

bir DİM için ilk kurulum ve devreye alma aşamasında iade noktasına yerinde aktivasyon

ziyareti gerçekleştirilir. Sistemin standartlara uygunluğunu korumak amacıyla, devreye

alındıktan sonraki her takvim yılı içinde bir kez periyodik kontrol ziyareti düzenlenir.

• Sayma Doğrulama Hattı (SDH) Aktivasyon ve Kontrol Hizmetleri: İdare tarafından

belirlenen program dahilinde, Sayma Doğrulama Merkezleri (SDM) ve Sayma Doğrulama

Hatlarına (SDH) teknik ziyaretler gerçekleştirilir. SDH’ler devreye alındıktan sonraki her

takvim yılı içinde bir kez periyodik kontrol ziyareti ile teknik denetim sağlanır.

• Manuel İade Noktası (MİN) ve Otel, Restoran, Kafe (HOREKA) Aktivasyon

Hizmetleri: Manuel iade noktaları ile HOREKA işletmeleri için kayıt, aktivasyon ve

devreye alma işlemleri (fiziki veya uzaktan) tamamlanarak noktaların sisteme

entegrasyonu sağlanır.

Belirtilen hizmetlere yönelik başvurular Ekte yer alan talep dilekçesi ile ceyas.cevre@hs01.kep.tr 

KEP adresi üzerinden yapılacaktır.  

Sağlanacak hizmete yönelik aşağıda yer alan tarife doğrultusunda, talep edilen hizmet karşılığı 

hesap edilecek bedel DOA kurumsal hesabına ödenecektir. Ödemeye ilişkin banka dekontu 

başvuru dosyasında yer alacaktır.  
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Hizmetin Adı Ücret Açıklama 

DİM Aktivasyon, Devreye Alma ve 

Kontrol Hizmetleri 
40.000 TL/DİM 

Her bir DİM ziyareti için 

Sayma Doğrulama Hattı Aktivasyon, 

Devreye Alma ve Kontrol Hizmetleri 
75.000 TL/Gün-SDH 

Her bir SDH için 

geçirilen gün sayısı 

Manuel İade Noktası ve HoReKa 

Aktivasyon ve Devreye Alma Hizmetleri 
3.000 TL/işletme 

İşletme/Şube başına 

Hizmet bedelleri; 

a. Emlak Katılım Bankası, Ankara Şubesi,

b. DOA Çevre Yönetim Hizmetleri Anonim Şirketi adına,

c. TR23 0021 1000 0006 4883 6000 01 IBAN numaralı hesabına yatırılacaktır,

d. Hizmet süreci ödeme işleminin tamamlanmasına müteakip başlatılacaktır.
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EK: HİZMET TALEP DİLEKÇESİ 

DOA ÇEVRE YÖNETİM HİZMETLERİ ANONİM ŞİRKETİNE 

(Dumlupınar Bulvarı TOBB İkiz Kuleler D/26 Çankaya/Ankara) 

Türkiye Çevre Ajansı ile işletmemiz arasında imzalanan “Depozito Saha Yönetim Sisteminin 

İşletilmesine İlişkin DSYS Operatörü Yetkilendirme Protokolü” kapsamında; yetki aldığımız 

il/illerde faaliyete alınacak makine ve ekipmanlar ile manuel iade noktalarına ilişkin; Depozito 

Saha Yönetim Sistemi Saha Operatörüne İlişkin Usul ve Esaslar”ın yedinci maddesinin birinci 

fıkrası ile ikinci fıkrasında belirtilen; “DSYS operatörlüğü yetki ve sorumlulukları kapsamında 

sahaya kurulacak her türlü sayma doğrulama hattı, depozito iade makinesi, manuel el terminalinin 

kurulum sonrası devreye alınması ve periyodik kontrolleri ile satış noktası, otel, restoran, kafeterya 

ve sistem kapsamındaki diğer iade noktalarının DBYS entegrasyonları ve kullanıcı eğitim 

hizmetleri Ajansımız iştiraki DOA Çevre Yönetim Hizmetleri A.Ş. tarafından sağlanacaktır. Bu 

hizmetlere ilişkin bedeller, ilgili hizmeti talep eden operatör tarafından karşılanacaktır.” 

hükümlerine istinaden aşağıda yer alan tabloda belirtilen hizmetler için gerekli ödeme Şirketinizin 

ilgili hesabına aktarılmış olup dekont ekte sunulmuştur. 

Tabloda belirtilen hizmetlerin tarafımıza sağlanması hususunu arz ederiz. ……../……../2026 

DSYS Operatörü işletme Unvanı 

Kaşe ve imza 

HİZMET TALEP LİSTESİ 

Hizmetin Adı Adedi İl 

DİM Aktivasyon, Devreye Alma ve 

Kontrol Hizmetleri 

Sayma Doğrulama Hattı Aktivasyon, 

Devreye Alma ve Kontrol Hizmetleri 

Manuel İade Noktası ve HoReKa 

Aktivasyon ve Devreye Alma Hizmetleri 
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